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中小企業受注拡大プロジェクト推進協議会事務局



GビズIDの設定を行う （受発注利用企業の申請者）

GビズIDのログインを行う （受発注利用企業の申請者・利用者）

GビズIDログインに必要なアカウントについて

GビズIDの企業情報変更に伴う取り扱い

GビズIDプライムアカウント変更時の再設定

GビズIDでログインできない場合の対処法

GビズIDの紐づけ解除について

「GビズID」に関する参考ページ

「ビジネスチャンス・ナビ」に関するお問い合わせ先
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GビズIDログインご利用の流れ

GビズIDのサイト
よりログイン認証

を操作

申請者で
ログインする

チャンスナビを操作

※GビズIDでログインするためには、申請者による初期設定が必要となります。

は申請者が一度操作をすれば完了です。
は申請者による初期設定完了後、申請者、利用者にてGビズIDでのログイン
が可能となります。

設定画面に戻り設
定を確認する

参考1

参考2

チャンスナビを操作

GビズIDの設定
を行う

GビズIDの設定を行う

GビズIDでログインを行う

「GビズIDでログイン」
ボタンをクリックする

GビズIDのサイト
よりログイン認証

チャンスナビにログイン
し、操作ができます

参考3

参考4

参考5



１

（1）マイページ

「自社情報設定・パスワード変更
等」をクリックしてください。

「 「GビズIDの設定」をクリック
してください。

レスの設定手続」メール

１

（２）ユーザー情報管理

2

操作者:受発注利用企業の申請者
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2

GビズIDを設定・ログインするには、
～ の操作が必要となります。
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（３）GビズIDの設定画面
利用規約を参照し、

「利用規約に同意する」にチェック
してください。

「GビズIDへログインして設定」を
クリックしてください。

」メール

操作者:受発注利用企業の申請者
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（４）GビズID ログイン画面
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5 ※デジタル庁のGビズIDのログインページへ遷移します。

GビズIDの

「アカウントID(メールアドレス)」

「パスワード」

を入力し、 「ログイン」をクリックしてください。

ログインが完了すると、GビズIDの設定が完了します。

レスの設定手続
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（5）GビズIDの設定 完了画面
GビズIDの設定完了後、チャンス
ナビへ遷移します。
メッセージを確認して「戻る」を
クリックしてください。

「GビズIDアカウントとの紐づけ
設定状況」の内容を確認してくだ
さい。
※なお、「自社情報表示」ページ
の「GビズID設定情報」からも
ご確認いただけます。
「自社情報表示」ページへの遷移
方法は「自社情報を設定する簡易
マニュアル」を参照してください。

レスの設定手続」メール

操作者:受発注利用企業の申請者

（6） GビズIDの設定画面
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（１）トップページ

「ログイン」をクリックしてください。

「GビズIDでログイン」をクリック
してください。

レスの設定手続」メール

1

1

2

（２）ログイン画面

2

操作者:受発注利用企業の申請者・利用者

（３）GビズID ログイン画面

3 ※デジタル庁のGビズIDのログインページへ遷移します。

GビズIDの

「アカウントID(メールアドレス)」

「パスワード」

を入力し、 「ログイン」をクリックしてください。
レスの設定手続
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ログインが完了すると、マイページへ遷移し
ます。

レスの設定手続」メール

（４）マイページ

操作者:受発注利用企業の申請者・利用者
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チャンスナビに、GビズIDでログインするには、申請者および利用者共にGビズIDのアカウント(プ
ライムまたはメンバー)が必要となります。あわせて、チャンスナビのユーザアカウントも取得して
いる必要があります。
GビズIDおよびチャンスナビの各アカウントは、ご利用前に事前の取得を行ってください。
なお、GビズIDの取得には、審査等の関係により時間を要する場合があります。詳しくは、「Gビズ
ID」に関する参考ページをご参照ください。

参考1

操作者:受発注利用企業の申請者・利用者

GビズIDを利用してログインした場合であっても、企業情報やユーザ情報はチャンスナビに登録され
ている情報が適用されます。
そのため、GビズID側で登録または変更した企業情報やユーザ情報（企業名、所在地、担当者情報
等）は、チャンスナビの画面上には反映されません。
また、チャンスナビにおいて登録・変更した企業情報やユーザ情報についても、GビズIDの登録情報
として自動的に反映されません。
GビズIDとチャンスナビは、それぞれ別のシステムとして情報管理を行っており、登録情報は相互に
連携・同期されない仕様となります。

参考2

操作者:受発注利用企業の申請者

GビズIDにおいて、取締役の変更等に伴いプライムアカウントが変更となった場合、チャンスナビ
側での設定内容は自動的には更新されません。

そのため、GビズIDのプライム変更後は、チャンスナビにて、

GビズIDの設定を行う

の再設定が必要となります。
再設定を行わない場合、チャンスナビにGビズIDでのログインができなくなります。

参考3

操作者:受発注利用企業の申請者
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GビズIDを利用してチャンスナビへログインできない場合、申請者が設定したGビズIDの組織
に、ログインを行う利用者のGビズIDアカウントが所属していない可能性があります。

なお、同一の法人であっても、複数のGビズIDプライムアカウントが存在する場合があります。
この場合、申請者とは異なるプライムアカウントに紐づくメンバーアカウントを使用している
と、同じ法人であってもGビズIDではログインできません。

GビズIDでログインできない場合は、ユーザーIDで一度チャンスナビにログインした上で、
「GビズIDの設定」画面を開き、表示されている法人情報をご確認ください。

GビズIDの設定を行う

当該画面にて、GビズIDアカウント（プライムまたはメンバー）との紐づけ設定状況を確認し、
正しいプライムアカウントに所属しているかをご確認ください。

参考4

「ビジネスチャンス・ナビ」に関するお問い合わせ先

（システムの操作に関するお問い合わせ先）
ビジネスチャンス・ナビ運営事務局

０５７０－００９－７７７
（受付:土・日・祝日・年末年始を除く ９:００～１７:００）
sme-webmaster@chancenavi.jp

電 話

メール

上記以外のお問い合わせ先
（公財）東京都中小企業振興公社 中小企業受注拡大プロジェクト事務局

電 話 ０３－５８２２－７２３９

「GビズID」に関する参考ページ

GビズID ホームページ

https://gbiz-id.go.jp/top/URL

操作者:受発注利用企業の利用者

「GビズIDの設定」画面にて設定を行った後、GビズIDとの紐づけを解除したい場合は、「Gビズ
IDの設定」画面に表示されている「設定状況をクリア」ボタンを押してください。
「設定状況をクリア」を実行することで、チャンスナビとGビズIDとの紐づけが解除され、同じ法
人の利用者もGビズIDを利用したログインは行えなくなります。
なお、再度GビズIDでログインする場合は、「GビズIDの設定」画面から、あらためて設定を行う
必要があります。

参考5

操作者:受発注利用企業の申請者


